
CONDIÇÕES DE GARANTIA E
RESPONSABILIDADES DO CLIENTE

TEREX DIESEL MAKİNA ENERJİ SANAYİ TİCARET LTD. ŞTİ.

Deri OSB Mah. Tanen Sk. No: 8 Tuzla / Istambul · +90 216 634 34 06 · info@terexdiesel.com

Cliente / Empresa: __________________ Data: ________________
Modelo / n.º de série do grupo: ______________ Telefone: _______________

Garantia: 5 anos ou 3000 horas de funcionamento para os grupos geradores com motor Quartz
e 2 anos ou 1000 horas de funcionamento para os grupos geradores com motores de outras
marcas, o que ocorrer primeiro. Nas vendas para exportação estes prazos são reduzidos para
metade (Quartz: 2,5 anos ou 1500 horas; outras marcas: 1 ano ou 500 horas). A garantia cobre
o grupo gerador completo e começa na data do primeiro arranque (colocação em serviço), nos
termos do contrato de venda.

•

A colocação em serviço e a manutenção periódica devem ser efetuadas pela assistência técnica
autorizada.

•

Intervenções não autorizadas, instalação incorreta, sobrecarga, combustível ou óleo
inadequados e manutenção não efetuada anulam a garantia.

•

Estão excluídos os danos relacionados com a rede elétrica, os consumíveis, os danos de
transporte e os fenómenos ambientais, salvo se causados por um defeito de fabrico
comprovado.

•

Mantenha disponíveis a fatura, o certificado de garantia, o formulário de colocação em serviço e
os registos de manutenção.

•

Os níveis de água, anticongelante e óleo devem ser verificados antes do funcionamento.•

Este documento é emitido especificamente para o cliente e o grupo gerador acima identificados.

ASSISTÊNCIA TEREX DIESEL Cliente / Empresa CHEFE DE ASSISTÊNCIA
Nome / Carimbo / Assinatura Nome / Carimbo / Assinatura Nome / Carimbo / Assinatura


