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Pelanggan / Perusahaan: Tanggal:

Model / no. seri genset: Telepon:

e Garansi: 5 tahun atau 3.000 jam operasi untuk genset bermesin Quartz dan 2 tahun atau
1.000 jam operasi untuk genset dengan merek mesin lain, mana yang tercapai lebih dahulu.
Untuk penjualan ekspor, masa tersebut menjadi setengahnya (Quartz: 2,5 tahun atau
1.500 jam; merek lain: 1 tahun atau 500 jam). Garansi mencakup seluruh unit genset dan
dimulai pada tanggal start-up pertama (commissioning), dengan tunduk pada perjanjian
penjualan.

e Commissioning dan perawatan berkala harus dilakukan oleh servis resmi.

e Intervensi pihak yang tidak berwenang, instalasi yang salah, beban lebih, bahan bakar atau oli
yang tidak sesuai, dan perawatan yang terlewat membatalkan garansi.

e Kerusakan terkait jaringan listrik, bahan habis pakai, kerusakan akibat pengangkutan, dan
peristiwa lingkungan dikecualikan, kecuali disebabkan oleh cacat produksi yang terbukti.

e Simpan faktur, sertifikat garansi, formulir commissioning, dan catatan perawatan agar selalu
tersedia.

e Level air, antibeku, dan oli harus diperiksa sebelum pengoperasian.

Dokumen ini diterbitkan khusus untuk pelanggan dan genset yang disebutkan di atas.
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